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20144 | Einkaufsverhandlungen erfolgreich fiihren

Kursumfang: 8 Unterrichtseinheiten (UE) zu 45 Minuten

Kurszeitraum: 16.09.2027

Kurstage: Donnerstag 09:00 - 16:00 Uhr

Kurspreis: 525,00 €

Kursort: bsw Bildungswerk der Sachsischen Wirtschaft gGmbH, Bildungszentrum Riesa,

Standort Mei3en, FabrikstraRe 16, 01662 MeiRen

Werden Sie ein Verhandlungsprofi im Einkauf! Erzielen bessere Konditionen und
Lieferbedingungen durch optimale Gesprachsfiihrung und die Kenntnis von moglichen Methoden
und Tricks lhrer Verhandlungspartner. Lernen Sie zielfiihrende Gesprachstechniken kennen, mit denen
Sie Jahres-, Reklamations- und technische Klarungs-Gesprache souveran fihren. Setzen Sie sich intensiv
mit Motiven, Zielen und Verhandlungsstrategien lhrer Lieferanten und Einkaufspartner auseinander
und bauen flur beide Seiten konstruktive Geschiftsbeziehungen auf. Das Seminar bietet
Ihnen die Mbglichkeit, durch praxisnahe Ubungen und Erfahrungsaustausch einkaufstypische
Gesprachssituationen zu trainieren und an Uberzeugungskraft zu gewinnen.

Kursinhalte

e Phasen und Erfolgsfaktoren der professionellen Einkaufsverhandlung
e Vorgehensweise bei der Vorbereitung auf Einkaufsgesprache

® Techniken, Methoden und Taktik erfolgreicher Verhandlungsfiihrung

Informationsgewinnung liber aktives Zuhoren

Analyse des eigenen Kommunikationsstils und Gesprachsverhaltens

Kennenlernen wichtiger Gesprachs- und Konfliktlésungstechniken

Ubung eines (iberzeugenden Auftritts mit passender Rhetorik, Kérpersprache, Gestik und
Mimik sowie Empathie

e Erfolgversprechende Frage- und Abschlusstechniken einsetzen
e Einwandsbehandlung mit iberzeugender und situativer Argumentation

e Verhandlungswerkzeuge bei der Verhandlung von Preisen, Lieferbedingungen und
Serviceleistungen anwenden

e Aufbau und Steuerung von Beziehung zu Lieferanten und Einkaufspartnern
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Methodik

Seminar mit Workshop-Elementen und Ubungen

Zielgruppe

Fach- und Fihrungskrafte aus den Bereichen Einkauf, Logistik und Produktion, Geschaftsfiihrer oder
Einkaufsmitarbeiter, die Verhandlungen mit Lieferanten fiihren und mehr Sicherheit und Erfolg bei ihren
Einkaufsgesprachen erzielen wollen.

Trainerprofil

Ilhr Trainer verfligt (iber umfassendes Know-how im Bereich Einkauf sowie (iber mehrjihrige
Schulungserfahrung in der Aus- und Weiterbildung.

Rabatt

Bei Anmeldung bis mindestens 6 Wochen vor Seminarbeginn gewadhren wir lhnen einen
Friihbucherrabatt in H6he von 10 %.

Hinweis

Alle angebotenen Seminare kénnen auch als Einzeltraining, Workshop, Inhouseschulung beim Kunden
oder Firmenseminar mit individuellen Inhalten und Terminen durchgefiihrt werden. Wir freuen uns auf

lhre Anfrage.
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